Изменение и расторжение договоров
Изменение и расторжение договоров решается в Гражданском кодексе РФ путем установления жестких правил, регулирующих изменение и расторжение гражданско-правовых договоров. По общему правилу ГК РФ основанием расторжения или изменения договора является соглашение сторон, если в самом договоре или иных законах не предусмотрены другие основания расторжения. 

В соответствии с Гражданским и Жилищным кодексом изменение договора при наличии существенно изменившихся обстоятельств допускается по решению суда в исключительных случаях, когда расторжение договора влечет для сторон больший ущерб, чем затраты, необходимые для исполнения договора, на измененных судом условиях, либо противоречат общественным интересам. 

Надо сказать, что договоры в сфере управления, эксплуатации, ремонта и обслуживания жилищного фонда в силу большой социальной значимости в полной мере можно отнести к договорам, заключенным прежде всего, в общественных интересах государства и его граждан. 

Вопросы защиты прав потребителей в жилищно-коммунальной сфере стали особенно актуальными в связи с ростом цен за коммунальные услуги и резким увеличением их доли в структуре расходов населения. Только за этот год в Москве они увеличились на более чем треть. Вместе с тем, уровень качество коммунальных услуг не претерпели существенных изменений, несмотря на происходящие преобразования в ЖКХ. 

Состояние сферы жилищно-коммунального обслуживания вызывает множество нареканий со стороны потребителей. Вопрос же о повышении качества коммунальных услуг затрагивает все слои населения, практически всех собственников помещений многоквартирных домов, так как потребление коммунальных услуг в жилом доме носит коллективный характер. 

По данным Антимонопольного комитета РФ почти каждое второе нарушение законодательства о защите прав потребителей в сфере услуг из числа выявленных комитетом было допущено именно при оказании жилищно-коммунальных услуг. Именно, поэтому, выбор управляющей организации (компании) управляющего, ТСЖ, если оно управляет домом, подписание ими договоров имеет после принятия Устава ТСЖ самое важное значение. 

Именно поэтому в договоре, заключенном от имени юридического лица ТСЖ, должны быть установлены условия, определяющие качество услуг, режим их предоставления и нормативные объемы потребления, порядок и сроки устранения неисправностей и аварий, размеры и условия оплаты, расчетный период и сроки внесения платежей, технические характеристики инженерного оборудования жилых помещений (в т.ч. предусматривающие максимальную мощность электробытовых машин, приборов, аппаратуры), права, обязанности и ответственность исполнителя и потребителя. 

